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Sehr geehrte Golfschilerin, sehr geehrter Golfschiiler,

Datenschutz ist Vertrauenssache. Daher mochte ich Sie mit diesem Schreiben umfassend Uber die Verarbeitung lhrer pe
nenbezogenen Daten in meiner Golfschule informieren.

lhre personenbezogenen Daten werden nur verarbeitet, soweit Sie in diese Verarbeitung ausdriicklich eingewilligt haben
oder die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten aufgrund einer anderen Rechtsgrundlage erlaubt bzw. vorgeschrie-
ben ist.

Die nachstehenden Informationen und Datenschutzhinweise erfassen den aktuell geltenden Rechtsrahmen nach dem Bun-
desdatenschutzgesetz (BDSG-neu) sowie nach der europaweit giiltigen Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO).

1. Stets fiir Sie erreichbar — wichtige Kontaktdaten

Soweit Sie Anmerkungen oder Fragen rund um die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten in meiner Golf-
schule haben, kdnnen Sie sich jederzeit an mich als verantwortliche Stelle wenden. Sie erreichen mich unter fol-
genden geschéftlichen Kontakten:

Stephen Ramsden PGA Golf-Professional

Karlshduser Weg 3

75248 Blbronn-Diirrn
Tel / Fax 07237 1284

E-Mail: info@stephen-ramsden.de

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten

Sofern Sie mit mir einen Vertrag lber die Erteilung von Golfunterricht abschlieBen mochten oder bereits abge-
schlossen haben werden verschiedene lhrer personenbezogenen Daten verarbeitet. Dies dient teils unterschiedli-
chen Zwecken und beruht auf teils unterschiedlichen Rechtsgrundlagen, woriiber Sie nachstehend im Einzelnen in-
formiert werden sollen.

2.1 Datenverarbeitung bei Vertragsschluss zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertrages liber die Erteilung von
Golfunterricht

Zum einen werden personenbezogene Daten von Ihnen verarbeitet, die fiir den Abschluss, die Durchfiihrung und
Beendigung des Vertrages erforderlich sind.

Hierzu zahlen neben den Daten lber die von Ihnen gebuchten Unterrichtseinheiten Ihr Name, Vorname sowie lhre
Anschrift. Dariiber hinaus verarbeite ich lhre Telefon- und/oder Mobilfunknummer sowie lhre E-Mail-Adresse, um
bei der Durchfiihrung des Unterrichtsvertrages Kontakt mit Ihnen aufnehmen zu kénnen. Dies kann etwa erforder-
lich sein, um gebuchte Unterrichtseinheiten neu zu terminieren.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO. Dies bedeutet, dass Sie mir
die genannten Daten zur Anbahnung sowie auf Grundlage eines abgeschlossen Vertrages zwischen Ihnen und mei-
ner Golfschule zur Verfligung stellen und ich diese Daten verarbeite, um den Unterrichtsvertrag mit Ihnen abschlie-
Ren und durchfiihren zu kénnen.
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Bei Abschluss des Vertrages verarbeite ich dariiber hinaus Daten Uber ggfs Ihre Spielvorgabe.,lhre Spielberechti-
gung, sowie Videodateien fiir die Analyse und Verbesserung Ihres Schwungs durch mich und Sie selbst. Auch die
Verarbeitung dieser Daten dient dem Abschluss und der Durchfiihrung des Unterrichtsvertrages (Art. 6, Abs. 1 lit.
B)DS-GVO)

Gesundheitsdaten

Bei Abschluss des Vertrages Uber die Erteilung von Golfunterricht erhebe ich sofern ich das fir erforderlich halte im
Rahmen eines Fragebogens Daten Uber lhren Gesundheitszustand (sogenannte Gesundheitsdaten). Auch diese
Daten stellen personenbezogene Daten im Sinne des Datenschutzrechts dar. Die Gesundheitsdaten sind von be-
sonderer Sensibilitdt und daher durch das Datenschutzrecht in besonderer Weise geschiitzt (vgl. Art. 9 DS-GVO).

Die Grundlage fir die Verarbeitung dieser besonderen Kategorie von personenbezogenen Daten stellt Ihre aus-
driickliche Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a) und Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO dar.

Die Verarbeitung lhrer Gesundheitsdaten ist erforderlich zur Durchfiihrung des Vertrages liber die Erteilung von
Golfunterricht, insbesondere zur individuellen Anpassung der Unterrichtsinhalte im Hinblick auf lhren persénlichen
Gesundheitszustand hinsichtlich Ihrer allgemeinen korperlichen Konstitution sowie gegebenenfalls relevanter Vor-
erkrankungen. Die Erhebung und Verarbeitung dieser Daten dient ausschlieBlich diesen Zwecken; fiir andere, dar-
liber hinausgehende Zwecke werden lhre Gesundheitsdaten nicht verarbeitet. Die Gesundheitsdaten werden nicht
an dritte Empfanger weitergegeben.

Die Bereitstellung Ihrer Gesundheitsdaten ist flir den Abschluss eines Vertrages tUber die Erteilung von Golfunter-
richt entsprechend meiner personlichen Einschatzung vorgesehen. Wird die Einwilligung in die Verarbeitung der
Gesundheitsdaten nicht erteilt, kann dies zur Folge haben, dass der Vertrag tber die Erteilung von Golfunterricht
nicht oder nicht in der vorgesehenen Form (insbesondere hinsichtlich aller Bestandteile der Unterrichtserteilung)
durchgefiihrt werden kann. Dies gilt, soweit ich aufgrund der Unkenntnis Ihres ndheren Gesundheitszustandes die
Durchfiihrung des Vertrages oder einzelner Unterrichtsbestandteile als fiir zu risikobehaftet im Hinblick auf den
moglichen Eintritt korperlich nachteiliger Folgen durch die Unterrichtserteilung oder einzelner Bestandteile dersel-
ben erachte. Diese Entscheidung bleibt mir allein vorbehalten.

Datenverarbeitung zu Werbezwecken

Ilhre Postadresse, lhre Telefonnummer sowie Ihre email-Adresse verarbeite ich darlber hinaus fir eigene Informa-
tionszwecke soweit Sie mir hierfiir lhre Einwilligung erteilen. Die Rechtsgrundlage hierfir stellt Art.6 Abs.1 lit a DS-
GVO (lhre Einwilligung) bzw. Art.6 Abs.1 lit f DS-GVO dar. Ich werde Sie ausschliesslich tiber eigene Produkte und
Dienstleistungen auch werbend informieren, die lhren bisherigen Buchungen von Unterrichts- und sonstigen An-
geboten meiner Golfschule dhneln. Die Werbung wird nur per Post oder per email erfolgen. Die Verarbeitung dieser
personenbezogenen Daten ist weder nach Gesetz noch nach den bestehenden vertraglichen Vereinbarungen erfor-
derlich.

Sie kénnen dem Erhalt der entsprechenden Werbung jederzeit widersprechen.

Wer erhilt die von Ihnen liberlassenen personenbezogenen Daten?

Die von lhnen tberlassenen personenbezogenen Daten werden — mit Ausnahme der Gesundheitsdaten — an dieje-
nigen Stellen Gberlassen, die die Daten aus gesetzlichen Griinden benétigen, etwa Finanzbehorden oder andere zu-
standige Behorden. Dies kann insbesondere aus Griinden der Gewinnermittlung erforderlich sein.

Dariliber hinaus beauftrage ich im Rahmen der Leistungserbringung sogenannte Auftragsverarbeiter, die zur Erfll-
lung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten eingebunden werden. Dies sind insbesondere Rechenzentrumsdienst-
leister, EDV-Partner, Partner zur Abwicklung des Stundenbuchungsprozesses sowie ein externer Finanzbuchhal-
ter/Steuerberater. Die Auftragsverarbeiter werden von mir zu Einhaltung der Verschwiegenheit sowie zur Einhal-
tung der gesetzlichen Vorgaben des Datenschutzrechts nach der DS-GVO sowie dem BDSG verpflichtet.

Werden die von lhnen iiberlassenen Daten an Drittlander oder internationale Organisationen iibermittelt?
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Eine Ubermittlung der von lhnen iiberlassenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation erfolgt

in keinem Fall.

Findet eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling statt?

Zur Verarbeitung der von lhnen lberlassenen Daten kommt keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung (ein-
schlieBlich Profiling) gem. Art. 22 DS-GVO zum Einsatz.

Dauer der Verarbeitung (Kriterien fiir die Loschung lhrer Daten)

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt im Grundsatz so lange, wie dies zur Erreichung der ver-
traglichen Zwecke des Unterrichtsvertrages erforderlich ist, mithin solange das Vertragsverhaltnis zwischen Ihnen
und mir besteht (Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO). Die Verarbeitung lhrer Gesundheitsdaten erfolgt im Grundsatz so lan-
ge, solange Sie die entsprechende Einwilligung fiir die Verarbeitung der Gesundheitsdaten nicht widerrufen haben.
Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fir Werbezwecke erfolgt so lange, bis Sie die Einwilligung hierfir
widerrufen; dieser Widerruf gilt auch als Widerruf im Sinne des Art. 21 Abs. 3 DS-GVO.

Nach der Beendigung des Vertragsverhaltnisses konnen die von lhnen Uberlassenen Daten zur Einhaltung gesetzli-
cher Aufbewahrungspflichten (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢) DS-GVO) oder aufgrund meiner berechtigten Interessen (Art. 6
Abs. 1 lit. f) DS-GVO) gespeichert und damit verarbeitet werden. Meine berechtigten Interessen kénnen sich insbe-
sondere daraus ergeben, mich gegen Rechtsanspriiche im Zusammenhang mit dem Vertrag Uber die Erteilung von
Golfunterricht rechtlich zur Wehr setzen zu kénnen oder Rechtsanspriiche selbst geltend machen bzw. ausiben zu
kénnen; dies kann auch fir die Verarbeitung der Gesundheitsdaten gelten (vgl. Art. 9 Abs. 2 lit. f) i.V.m. Art. 6 Abs. 1
lit. f) DS-GVO). Nach dem Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen und/oder dem Wegfall meiner berechtig-
ten Interessen werden die von lhnen lGberlassenen Daten geldscht.

Voraussichtliche Fristen der mich treffenden Aufbewahrungspflichten und meiner berechtigten Interessen:

e Erfullung handels- und/oder steuerrechtlicher Aufbewahrungsfristen: Die dort vorgegebenen Fristen zur
Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen fiir samtliche Unterlagen, die zur Gewinnermittlung erfor-
derlich sind, zehn Jahre; fir Geschéftsbriefe (auch E-Mails) betrédgt die Aufbewahrungsfrist sechs Jahre.

*  Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der Verjahrungsvorschriften: Nach den §§ 195 ff. des Biirgerli-
chen Gesetzbuches (BGB) konnen diese Verjahrungsfristen bis zu 30 Jahre betragen, wobei die regelma-
Rige Verjahrungsfrist drei Jahre betragt.

Auskunft Giber lhre Rechte
*  Recht auf Auskunft gem. Art. 15 DS-GVO:

Sie haben das Recht, auf Antrag unentgeltlich Auskunft zu erhalten, insbesondere ob und welche Daten
Uber Sie gespeichert sind und zu welchem Zweck die Speicherung erfolgt, gegeniiber welchen Kategorien
von Empfangern lhre personenbezogenen Daten offengelegt worden sind oder noch offen gelegt werden
sowie Uber die geplante Dauer, fiir die lhre personenbezogenen Daten gespeichert werden.

*  Recht auf Berichtigung gem. Art. 16 DS-GVO:

Sie haben das Recht, unverziiglich die Berichtigung lhrer unrichtigen personenbezogenen Daten zu ver-
langen. Unter Berlcksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollstandigung
unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer ergénzenden Erklarung — zu verlangen.

*  Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) gem. Art. 17 DS-GVO:
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Sie haben das Recht zu verlangen, dass Ihre Daten unverziiglich geloscht werden. Ich bin verpflichtet, per-
sonenbezogene Daten unverziglich zu I6schen, sofern einer der folgenden Griinde zutrifft:

a. Die Zwecke, fir die die personenbezogenen Daten erhoben wurden, entfallen.

b. Sie widerrufen lhre Einwilligung der Verarbeitung und eine anderweitige Rechtsgrundlage fiir die
Verarbeitung liegt nicht vor.

[ Sie widersprechen der Verarbeitung und eine anderweitige Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung
liegt nicht vor.

d. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

e. Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, welcher ich unterliege.

f. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesell-
schaft gemaR Art. 8 Abs. 1 DS-GVO erhoben.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gem. Art. 18 DS-GVO, § 35 BDSG:

Sie haben das Recht die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraus-
setzungen gegeben ist:

a. Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von Ihnen angezweifelt.

b. Die Verarbeitung ist unrechtmaRig, Sie lehnen eine Loschung jedoch ab.

[ Die personenbezogene Daten werden fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer bendotigt, Sie
bendtigen die Daten jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsan-
spriichen.

d. Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO eingelegt. Solange

noch nicht feststeht, ob meine berechtigten Griinde Ihnen gegeniber tberwiegen, wird die Ver-
arbeitung eingeschrankt.

Recht auf Datenlibertragbarkeit gem. Art. 20 DS-GVO:

Sie haben das Recht, die von Ihnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschi-
nenlesbaren Format zu erhalten. Eine Weiterleitung an einen andern Verantwortlichen darf von mir nicht
behindert werden.

Widerspruchsrecht gem. Art. 21 DS-GVO:

Sie haben das Recht, der Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder lit. f) DS-GVO, ggfs. i.V.m. Art. 9 Abs. 2 lit. f) DS-GVO verarbeitet werden, aus
Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, zu widersprechen. Die Verarbeitung der per-
sonenbezogenen Daten wird eingestellt, es sei denn, es sprechen zwingende, schutzwiirdige Griinde fir
die weitere Verarbeitung oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen. Im Falle der Direktwerbung werden bei einem Widerspruch hiergegen die perso-
nenbezogenen Daten fiir diese Zwecke nicht weiter verarbeitet.

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde gem. Art. 13 Abs. 2 lit. d), Art. 77 DS-GVO i. V. m § 19 BDSG:

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung lhrer Daten gegen die DS-GVO verstoRt, haben Sie das
Recht, Beschwerde bei der Aufsichtsbehorde einzulegen. Hierzu wenden Sie sich bitte an die zustdndige
Aufsichtsbehorde.
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*  Widerruf der Einwilligung gem. Art. 7 Abs. 3 DS-GVO:

Beruht die Verarbeitung auf lhrer Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS-GVO oder Art. 9 Abs. 2 lit. a) DS-GVO
(Verarbeitung besonderer Kategorien personenbezogener Daten), sind Sie jederzeit dazu berechtigt, die
zweckmaRig gebundene Einwilligung widerrufen, ohne dass die RechtmaRigkeit der aufgrund der Einwilligung
bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung beriihrt wird. Uber die bereits zuvor dargestellten Nachteile, dass der
Unterrichtsvertrag bei Widerruf der Einwilligung Gber die Verarbeitung der Gesundheitsdaten nicht mehr oder
nicht mehr in allen Bestandteilen durchgefiihrt werden kann, entstehen Ihnen durch den Widerruf lhrer Ein-
willigung keine Nachteile.

Bei Fragen oder Anregungen stehe ich Ihnen jederzeit gerne zur Verfligung.

Olbronn-Diirrn im Mai 2018

lhr Stephen Ramsden
PGA Diplom Golf-Professional (AA)
Diplom Golf Manager

Stephen Ramsden Diplom PGA Golflehrer Diplom Golf Manager
Karlshauser Weg 3 75248 Olbronn-Diirrn Tel/Fax 0049 / 7237 / 1284
info@stephen-ramsden.de www.stephen-ramsden.de USt ID DE144211386
Sparkasse Pforzheim-Calw Konto 662 968 BLZ 666 500 85

IBAN: DE 61 6665 0085 0000 6629 68 SWIFT BIC: PZHSDE66XXX
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